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RECLAMACIÓN EXTRAJUDICIAL DIRIGIDA A:                                             

• Denominación social financiera: 
• CIF: 
• Domicilio:  
• Población:  
• Provincia:  
• CP: 

YO, REMITENTE DE LA RECLAMACIÓN: 

• Nombre y apellidos: ___________________________________________________________________ 
• DNI/NIE/Pasaporte: ____________________________________________________________________ 
• Dirección: ____________________________________________________________________________ 
• Población: ____________________________________________________________________________ 
• Provincia: ____________________________________________________________________________ 
• CP: ______________;  Teléfono: _____________________; Email: ____________________________ 

 

Asunto: DESISTIMIENTO PRÉSTAMO VINCULADO A CONSUMO - CIERRE CLÍNICAS “IDEAL”   

Estimados Sres.:  

Me dirijo a Uds. en mi condición de consumidor y usuario de un crédito al consumo otorgado por esta 
entidad financiera y vinculado a la prestación de servicios contratada con el centro estético “IDEAL”. 

Como es palmario, ha habido un cierre generalizado de clínicas “IDEAL” en toda España, lo que ha 
generado un incumplimiento masivo de los servicios contratados con esta clínica estética, siendo 
quien suscribe uno de los afectados. Por tanto, ha habido un incumplimiento en la prestación de 
servicios que contraté y vinculada al crédito al consumo citado ut supra, por lo que, de conformidad 
con la Ley 16/2011, de 24 de junio, dicho préstamo al consumo ha de anularse, al constituir una 
unidad comercial (contrato de adquisición del servicio y financiación) 

Así las cosas, por la presente les requiero a fin de que, de manera inmediata, procedan a la anulación 
del crédito vinculado a la prestación de servicios cancelada por clínica IDEAL, paralizándose, en 
consecuencia, el giro de las cuotas bancarias venideras. 

En caso de no avenirse a la presente reclamación, esta parte se reserva el derecho a ejercitar cuantas 
acciones legales sean pertinentes para la salvaguarda de mis derechos como consumidor y usuario.  

Sin otro particular, y en la confianza de recibir pronta respuesta satisfactoria, recibid un cordial 
saludo.  

En __________, a ____ de ________________ de 2024. 

 

 

Firma: _________________________________ 

-Reclamante-   


